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AHHOmMayua. Makoaada ucmewbmon4uaap XysaK-ameopuHU yp2aHUWoa MapKemuHa
maokukomnaapudaH GolodanaHUWHUHe uaMul-Haszapull  xuxamaapu  YpeaHusa2aH.
Ucmevmonuunap  XynK-ameopuzaa  mawvcup  Amys4yu  OMUAAAP  GHUK/AGH2QOH.
Ucmewbmonyunap xynK-ameopu mModennapu WapxaaH2aH. Y36ekucmoHoa ucmesmonyunap
XYAK-QMBOPUHU Yp2aHUwoa “OunaHuHe Xaém yukau” modenudaH ¢oldanaHuw makaugu
acoC/1IaH2aH.

Kanum  cy3anap: ucmewbmonuu, MapkemuHe,  XynAK-ameop,  MapKemuHe
maodKuKomaapu, Xxaém-map3u, Mamusayus, Kapop Kabyn Kuauw, Kopa Kymu.

AHHOmayua. B cmamee uccnedyromca HAy4YHO-meopemu4yeckue acrnekmel
UCrosb308aHUA MAPKeMUH208bIX UCC1e008aHUl aHAaU3a no nosedeHua nompebumerned.
BoisisneHbl ¢hakmopeol, eaufdowue Ha rnogedeHue rompebumenel. KommeHmupyromcsa
moolenu rnosedeHus nompebumeneli. NccnedosaHue nompebumenbCcko2o rnosedeHus 8
Y3bekucmaHe 0CHOBAHO HA MPeods0HEeHUU UCMo6308amb Modesb « CemeliHbll #U3HeHHbIU
YUKA».

Knwuesbie cnosa: nompebumens, MapkemuHz, nogedeHUE, MApPKeMUHa08ble
uccnedosaHus, 0bpas #¥U3HU, MOMUBAUUA, NPUHAMUeE peweHull, YepHsll AULUK.

Abstract. The article explores the scientific and theoretical aspects of the use of
marketing research in the study of consumer behavior. Factors influencing consumer
behavior have been identified. Models of consumer behavior are commented on. The study
of consumer behavior in Uzbekistan is based on the proposal to use the model "Family Life
Cycle".

Keywords: consumer, marketing, behavior, marketing research, lifestyle, motivation,
decision making, black box.

Kupuw

NcTebmonum 6030PHUHT S3HT MYyXMM XapaKaTNaHTUPYBYM Kyd XMCOBNAaHMO, KOPXOHa
MaxCy/n10TM €KUM XM3MATUHW COTUO onaam, yHU gapomas bunaH TabMuHAanan. LLYHUHT yuyH
UCTEBMONYUNAPHM  TAaOKUK  KUAMW  MApPKETUHT  WAMMAA AO0MMO  3Hr  aonsapb
nyHanuwnapaaH bupu xucobnaHaguw.

Bo3opaa UCTEbMONUYNNAPHUHT XaTTU-XapaKaTAapu, XapuanapHUHT MOXUATU YNAPHUHT
LWAXCUNA, MAgaHUN, MKTUMOMUN Ba MCUXONOTMK omunnapu 6unaH b6enrmnaHagm, ynapHu
YpraHuW MapKeTUHT TaAKUKOTAAPUHUHT SHT Myxnm Basudacu xnucobnaHaam.

NcTtebmonumnap TaHN0OBM aHbaHaBUIM paBULWAA UKTUCOANETHUHT OMKKAT MapKasnaa
6yNnn6 KenraH. McTebmMONYMAAPHU  YPraHULWHUMHT OMMABUIM  YpraHWLIra acocCiaHraH
MapKeTUHI TaAKUKOTAAPUHUHT aHbaHaBUI EHAALYBU UCTEBMONAYUAAPHUHT KyNnab xaTTu-
XapakaTtnapuHm ounb bepuwra MMKoOH 6Gepmanan. MamnakaTnapHUHT  UKTUMOWM-
MKTUCOAMIA  PUBOMKIAHMLW  AapakaCMHU  TaAKWMK  KWAMWAA Ba  PUBOXKAAHUL
KOHLEeNUUANAPUHN UWNab YMKMWAQ  UCTEBMOJIHUHT  PUBOXAAHWULW  KOHYHUATAAPHMU
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ypraHuwra etapanya ebTmbop 6eprunmaantm, HaTUXKaAa UCTEBMOIYMAAP XYK-aTBOPUHUHT
anoxuaa 6ockmMunapm, yHM amanra owmnpuL afifOPUTMM Ba UCTEDBMOYUNAP KAPOPNAPUHUHT
Y3rapyBYaHAMIMHM aHMKIALWra KapaTuaraH TagKkMKOTAap eTapanya 0nb 6opuamasnTtu.

CyHrM Munnapaa Y3bekuctoH Pecnybaukacuaa KambaFanfMKHU KUCKapTMPULLTa
KapaTuaraH daon cmécat o1mb 6opunmoraa. Y3bekncton MKTMcoanET Ba cCaHOaT Ba3MpPANUTM
MKTMCOANIM TapaKKMET Ba KaMbafaNIMKHM KWUCKApPTUPULL Basupaurn cudatmpa KauTa
Tawkmn  atmngun.[1]  UKTMcoamit  TapaKKMET Ba  KaMbafaNNMKHM  KUCKAPTUPULL
Ba3MPAUTMHUHT YHUHT acocui Basudnapu cmpatnaa MaKpPOUKTUCOAUM CUMECATHM UwWwnab
UNKULW, XYAYANAPHUHT  MXKTUMOWM-UKTUCOAMA  PUBOXKAAHULWKM, JasnaT yaywm 6op
KOPXOHANapHU MCAOX Kuauw Ba 6owKa Basudanap benrmnab 6epungu. 2021 nngaH
MCTEBMON CaBaTyaCU Ba TUPUKUYMAMK YYYyH 3apypP SHT KamM MUKOOPJAp KOPWUMA 3TUL
Macananapu 6enrnnab 6epunran. Ywby BazndanapHm camapanm MKPOCUHM TabMUHNALWAA,
OWNlAaNapHN acoCUi UCTEBbMONYMNAP cndaTaa Kapalw Ba YAAPHUHT TapKMOBUMA KMUxaTpaH
y3rapuiim Ba UCTEbMON NAPUTETUHN AOMMUI aHMKNAD BopuLl BYMMYa camapan MapKeTUHT
n3naHUWANAPUHU 0anb 6opuw aon3apb xmcobnaHagm.

Y36ekuctoH PecnybankacuHuHr 2030 inara Kagap MKTUMOWIA MKTUCOAMI KOMMAEKC
PUBOMKNAHTUPULL KOHUENUMACU NOMMXacn nwnab YynkuaraH 6ynmb, yHra Kypa, MKTMCOAMUMN
ycuw cypbath ypTtada 6,4, Kanutan kymmamanap 9,9, akcnopt 9,6 GOM3HM TalLKKUA 3TULWINK,
MWCU3NNK gapaxacu 9,3 gaH 5,2 ¢omsra Ba mHonauua 14,4 paH 4,3 domsra nacamunwm
KYyTUAMOKAA. ByHaaH Tawkapu, 2030 Mnunga Knwm 6owmnra sanm nukm maxcynot 4500 AKLU
AONNAPUHM TALWKMUA STULIM NPOrHO3 KMAMHMOKAA [2].

Mas3yra oung agabuérnap Taxaunm

NcTebmonumnapHu ypraHuw 6ynmya nak TaaknmkotnapHn A. CMUTHUHT 1776 nunpga sHr
KMMMATAU UKTUCOAMIN acapu "Xanknap 6oMAUrnMHUHT Tabuatm Ba cababnapu Tyfpucuaa
TaAKMKOT" Aa YpraHnuaraH [3]. Map»XuHanuctaap maktabu acocunmnapu xmcobnaHran asug
PUKap[o aca MHCOHHUHF MKTUCOAMIM KapopaapuHKU Kabyn Kuamw cababnapmHun TywyHMLWra
XapaKaT Kunagu. YNapHUHT WWAApPU NCUXONOTUAHU MKTUCOAMM coxara oMb Kupwuiira
KapaTuaraH OMpUHYM KNAaui TagKuMKoTAapauvp. MapKuMHanuctnap MHCOH Ba TOBap
ypTacngarn myHocabatnapHu nwnab ynkapumi xapaéHmaa amac, 6ankm UCTebmoa KUanLW
YKapaéHuaa TaHNALWN XaKuaarnm HasapuAaHM Urapu cyprand. Yaap ucTebMONYUNAAPHUHT XaTTU-
XapaKaTnapu Ba TaHA0BUHM TaBCUG AL BA TYLIYHTUPULITA BUPUHUM YPUHULLIAPHW amManra
owunpamnap. LyHMHraek, McTebmonumnap Xy/akK-aTBOp MOTMBApUra anoxuaa 3bTubop
6epuwran [4].

NcTebMmonumnapHu yYpraHuw HA3apUANAPUHUHT MKTUCOAMM COXagaH TawKapuaa
TaAKMK Kunmwra 6upuHumn ypuuuwnap XUX-XX acpnapaarv mtumouin GaHHUHT BUp Katop
MYXMM LLIaxXcaapu 6unaH 6oFnnkanp, *xymnagaH: K.MapKcHuHr ToBap deTuwmnsamm foacu, T.
BebneH Ba Hydy31n nctebMoncu Hasapuacu, . SMMMeNHUHT moaa Hasapuacu, B. CombapT
Ba MCTEBMONYMAAP XATTU-XapaKaT/lapuaarM xawamart TywyHdyacu, M. Bebep y3sura xoc
6YNraH MCTEbMOIMMAAP TYPYyX/lapyu Ba ax/JIOKM KOHuenuusacu Ba 6olKanap. YNapHUHr
b6apuyacu, y €km 6y Tap3ga, UCTEBMOANYMNAP aMANMETUHWU TYPAW NO3UUMANApAaH, LWy
XKYMIAAaH MKTUMOUN-MaZaHU No3nuManapaaH TywyHUWra acoc apatgm [5].

Hazapuanapmga uctebmon govmo ycub 60pyBuYM Ba TapkubaH y3rapub 6o0pyBuM
KOHYHWUAT aman Kunagn. Ywby KOHYHUATAAPHUHT aMal KMAULWKW 3Ca UCTEBMOTYUIAPHUHT
XaTTU-XapaKaTaapu }Kapa€HUHW, Wy XKymaagaH MCTebMO/ ToBapsiapy 6030pMHU AOoMMUNIA
TagKMK Kunmb 6opuw 3apypuatn TyFunagu. Onumnap Ba coumonornap . 3epwuno, M.
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®dpeH3eH Ba [l. Xvpw WUCTEBMONHM YypraHUWAa ONATUTA aCOCMM MYHANULWHU Taknudp
kmngunap [6]. Wy 6unaH 6upra, onvMmnap xap AouMmM Xam ywby EeHaawyBnapHu
dapKNALWHUHT aCOCUM MEe30HNAAPUHM aHUKNaN oNMangmnap.

Xo03upru 6ockmnuaa ynap nunga Hadakat ToBap Ba xmsmatnap 6030puHU Y3rapTUpULL,
BaNKM KAMUATHUHT UCTEDBMOYUIAP MYXUTUHUHT Y3UTa XOC XYCYCUATNAPUHUM XMcobra onraH
XONA4a YHU y3rapTupuwira Koaup bynraH rnoban TpaHcpopmaumanap tosara Kenau.

Y36EeKUCTOH ONMMAap TOMOHUAAH UCTEBMONYMAAP XYNK-aTBOPUHU TaAKWUK KUAWLL
b6opacuaa eTapanya TaaKMKOTNAAP YTKa3uaMaraH. AMHMKCA UCTebMOo1 BO30PUHMHT pakaMau
Ba rnoban TpaHchopmaLmManaLlyB KapaéHnapuaa MCTEbMOAUYMIAP XY/IK aTBOPUHM Y3rapuLl
TeHAeHUMANapuHM 6Haxona 60pyBYM Ba NPOrHo3naw mogennapumpaH donganaHuw
Bopacnaa etapnuya Taxkpubanap masxKyg smac. Y36eKuctoH onmmnapugad M.3usesal7]
TOMOHMAAH MAPKETUHT CTPaTerManapuHMN LWAKANAHTUPULL YYYH MUCTEDBMONYMAAP XYNK-
aTBOpP/lapM MOAENMHW UWNA6 UYMKMLW KapaéHu Oyimya TagKUMKOT 0amnb 6HopunraH.
K.HKannnos[8] TomoHuaaH onmb 6opunraH TagKkMKOTAApPAa acOCUM 3bTUOOP MCTEBMONYUTA
MYHANTUPUATAH MOTMBAUMA Has3apuanapu xucobnaHmb, acocuit TaaKUKOT OOBEKTMU
cudatmpga caHoat 6030pnapu, AbHM B2B coxanapuaarm uUcTebMonymnap TaaKUKOT
knnuHraH. LyHra kypa Y36eknctoH nctebmon Tosapnapu 6030puaa UCTEbMOAYUAEP XY K-
aTKOPWHM TaAKWK KUAMLW Ba YHWUHT UAMMIKA ycynybuin acocnapuvHU TaKOMUANAWTUPULL
Aon3apb TaaKkMKOT cndatraa Kapaauwm N03mMm.

TaaKUKOT MeToA010rmacu

Ywby TagKMKOTHUHT Makcaan 6030p MKTUCOAMETU WAPOUTUAA UCTEBMONYNNAPHUHT
XaTTU-XapaKaTnapuHM ypraHmwaup. Ywby MmaKcaara 3pulin YY4YH KyrWuaarm acocum
TAAKMKOT BasndanapuMHU Xan KUavw 3apyp 6yngu: UCTebmonunmnap XaTTm-xapakaTUHUHT
MaB}yA, TaCHUPNAPUHN KYPUD YMKULL, UCTEBMONYUNAPHUHT KAapOopaapuHM Kabyn Kuanw
BAPUAHTNIAPUHM  aKC STTUPUIWI  MaKCaguAaa XapuOopNapPHUHT  XaTTU-XapaKaTaapuHU
MOAENNaWTUPULL.

TagKUKOT KNACCUKNAPU UKTUCOAMET acapnapUHM YpraHuLra, MKTUCOANIM XynK-aTBoOpU
Ba YW XYXanurn GaonMATUHUHT UKTUCOAUN XKUxaTnapu bylinya 3aMoHaBUIA Maxanimin Ba
XOPWKUIM TaAKUKOTYMNAPHUHT UWMAPUHN YMYMAALWTUPULL Ba TAaHKUAUN TaxIMA KUAMLITA
acoc/laHraH.

MoaennapHu APaTULLHMHT acOCUIA MaKCaau aHWUK KapaéHnapHWHr cababnapu Ba
OKMBATNAPUHU, SBHU TYPAM XapaKaTaap ypTacuaary CEMaHTUK afoKaHU TYLWYHTUPULIANP.
MogaennapHUHr aHWK BOKea €KW DOFNaHULLINAPHM aKC STTUPULIM YUYYH YNAPHU TY3UAULLN
Mabaym Tanabnapra »kaBob 6epuun 1o3um.

NcTebMONYNNAPHUHT XYNK-aTBOPUHMHT MoZennapu - 6y ywby mMyamMmo ONAMHIU
KYPMO UMKUATAHOAQH CYHr TU3UM EKW KAPAEHHMHT Typau 3NeMeHThapu ypTacuaaru
OOFNINKMKHM  KYpCaTULW YYyH APATUAMLWIKM, YNAPHUHT XAaKUKWUIN XaTTU-XapaKaTnapuHU
COAOANAWTUPUATAH TapTMbAa HaMOWMWULI STUWK NO3MM. ANoKanap y3apo B6OFAMKAMKAA
HaMOEH b6ynaguraH Ba Mabaym BUp xapaKaT HATUXKACUIA IPULLMLLHN HA3aPUIM KUxaTaaH
aCoOCNANANraH XyCyCUATAAPHMU Kampab onnwmnHm sbTmbopra onmw tanab stmnagmn.

OnunHraH HaTuXanap

Bo3opaa MCTEBMONUYMNAPHUHT XaTTU-XapaKaT/NapUHU aHUKAAW YYYH TYPAU XUN
Mmogennap masxya. Kabyn KMAMHraH Me30Hra Kapab, Kymuaarn moaenfiapHu axKpaTtuul
MYMKUH: 044MA Ba MypaKKkab; Makpo Ba MWKPO pgaparkanapna; Hasapuil Ba SMMUPUK;
TaBCcMIOBYM (TAPUXUIA EKN XO3UPTK), MEBEPUIN Ba MPOrHO3IN; AMHAMMUK Ba UKKMNAMYUY;
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bYHKLMOHAN Ba UHHOBALMOH; Xy/IK-aTBOP Ba CTAaTUCTUK; MUKAO0PUI Ba cMdaTIn; MaTeMATUK
Ba TUMOIOTMK; YMYMWI Ba AaBPUN.

Bo3opaa MCTEbMONYMAAPHUHT XaTTU-XapaKaTaapu MOAENNapPUHU Xap TOMOH/1aMa
TaXIMA KUAWUW 3apPYPAUTMHU XMcobra onraH xonaa, ynapHW Mypakkabauk gaparkacura
Kapab, oaamin Ba Mypakkab moaennapHu axKpaTnb KypcaTul MyMKUH.

Opann moaennap ymymaH UCTEbMONYUAAPHUHT XaTTU-XapaKaTaapuHU TaBcudnanan
Ba TyWYyHTMpaan. Mypakkab moaennapgaH ¢apkam ynapok, dakaT UCTEBMOAYUNAPHUHT
XaTTU-xapaKaTnapura TabCup KUAYBYM aCOCUN OMUANAP KENTUpPUNaan. YNapHUHT opacnaa
TYPT XU MOAETHWN aXKpPaTULL MYMKUH:

1) "Kopa Kytn" - 6y ucTebmMoNuYMAap TOMOHMAAH WMYKM Kapop Kabyn Kuauw
apaéHnapu bunanH 60K TaxTNNNAPHU Y3 MYMra OIMaNANraH MOAENAHUHT YMYMUIA HOMU,
MOZEN UCTEBMONYUrA TabCUP ISTYBYM OMMUANAPHU Ba ynap Kentupmb uUuKapaguraH
peakumanapHn 6eBocmUTa Ky3aTuUL HaTUKacMaup;

2) KapopnapHM Kabyn KUAuwW xapaéHu — ywby moaennap KopxoHanap MapKeTUHr
$baonnATUAA KeHr KynnaHunaaum, ¢aon UCTebmMon4ym TOMOHUAAH Kapop Kabyn KUAUWHUHT
TYPAY AaparkanapuHu (6oCKMYNapuHM) akc aTTMpaau;

3) "waxcui y3rapysumnap" - by moaennap, "kopa kKyt" mogenmaaH ¢dapkam ynapok,
NUCTEBMONYUNAPHUHT  XY/IK-aTBOPMHM  LIAKANAHTUPYBYM MYKM  OMMANapra 3bTubop
KapaTaaun, ynap Kapop Kabyn KUAMWHWUHE aHWUK MUKW KapaéHNapuHM HaMoOEH 3Tagu.
MacanaH, 3.PpelgHUHT XyK-aTBOP MOAENM;

4) rmbpupg - ywby Typaarn moaennap Kapop Kabyn Kuauw KapaéHu moaenu Ba
LIAXCWU y3rapyB4yaH moaenHn bBMpnawTMpuLLmM KepaK, macanaH, Paiic moaenu.

NcTebmonumnapHuUHr XaTTU-xapaKkaTnapura Tabcup KunaauraH KYNpoK,
Y3rapyBumMiapHM Y3  umMuMra  OnraH siHaga  Mypakkab  “kopa  Kytv”  mopenu
NUCTEBMONYUNAPHUHT  XaTTU-XapaKaTaapu MyXUTUHUHT Moaenu xucobnaHagu. Mopgen
NCTEBMONYNHUHT COTUO ONML Kapopaapura TabCup KMAULWKM MyMKUH ByaraH parbaTHM aKc
3TTMpaaun. byHaalh MoAeNHUHT MapKasnaa UCTEBMONYNHUHT Y3U Typaam.

"Kopa Kytn" moaenu - ®. KotnepHUHr "cotnb onunw KapaéHu" moaenmn opkaam aHuK
ndboaanaHraH. Ywby moaen cotmb onmw TyFpucnaarm UCTEbMONYNNGP Kapop Kabya Kuaunw
¥KaPaEHHMHT KMPULL Ba YMKMLI OMUANAPUHUN aHUKIaaun. by 6030paa NCTEbMONYMUIAPHUHT
XaTTU-XapaKaTNapPUHUHT ONAUHIMAAPUra HUCbaTaH aHYa MypaKKkab MOoAe/NIMHU HaMOWWLL
sTaan. ByHAaH Tawkapu, y XxapuaopnapHu parbaTnaHTMpaguraH Ba MCTEbMOAYMIAP
TOMOHMAAH Kaby KWAWHTAH Kapopaap HaTUXKalapMHU parbaTnaHTUpaauraH OMUANAPHUHT
KEHT AOMPACUHU aKC 3TTUPAAM.

"Kapop Kabyn Kunmw" moaenmn UCTebMOAYMHUHT Kapop Kabyn KUAULL KapaEHUHUHT
MHAMBMAYAN BOCKNYNAPUHM aKe 3TTUpagM. “Kopa KyTn” moaennapu TalKkyu OMUANAPHUHT
TabCUPUHU Mdoganalira KapaTuaraHaMrm cababam, ynap pakat MUKM oOMUANAP axaMUATCU3
6YNraHnaa KM UCTEBMONYNNAP XYNK-aTBOPMHM LWAKANAHTUPULLAA KUYMK POS YIMHAraHnaa
KYNpoK ¢onganagnp. byHaaH Tawkapu, ywby moaennapga uvwnatunaguraH TalKu
OMUNNAPHUHT aXaMUATUHM XMcobra onmL Kepak.

TakOUM 3TUATAH WUCTEBMOMMIAP XaTTU-XapPaKaTAAaPUHUHI 3HT coada MoAensiapu
MCTEbMONYMMAPra TabCUp  KypcaTaguraH MapKEeTUHI  BOCUTANapUMHU  aHMUKALWrA,
WYHUHTAEK, 6030pAa WUCTEbMONYMAAPHUHT MyalaH XaTTU-XapaKaTAapuMHW aHMKNaLWra
KapaTuraH.
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NcTebMOoNYMNapHUHT XYNK-aTKOPUHU YPraHULWHMHE KNaCcCUK MoAennapu moTusaums
€KM uctebmonumnap GaoNAUTUHU  KeNTUpub uYMKapaauraH Ba YHUHT MYHAAMULLMHM
aHUKNaauraH MCTEBMONYUNAPHUHT  XYNK-aTBOP  Y3rapunapuHu aHMK0BYM
Mmogennapaup. WHCOH xap KaHAal BakKTAa TYPAM XWUA IXTUEXKNAPHKU BowaaH Keuympagu.
BUPOK, YNapHUHT aKCcapuATU YHU alHW NaWTAA XapaKaT KUAWWra yHAAW y4yH eTap/inya
Ky4dra ara amac. IXTUENK eTapIN MHTEHCMB/INK Japarkacura eTraHAarmHa MoTMBra annaHaau.
MoTUB 3XTUEX cudaTMaa TYWYHWNAAWN, YHUHT A0N3ap6AMIM OAaMHM YHU KOHAMPULWIa
MYHANTUPULW YYYH eTapan. UCTebMONYU XYNK-aTBOPUHUHT MOTMBAAPUHU YPraHuW Yy4yH
MOTMBAUMOH  TaxaungaH  ¢GoMaanaHuMAUWM  MaKcaara MyBodMK.  MapkeTuHraa
NUCTEBMONYNNAPHUHT XaTTU-XapaKaTNapUHM TaxIMA Kuauwaa KynuHda 3. Ppeng Ba A.
Macnoy MOTMBALMACK Ha3apMACK KyanaHUNaaW.

3. ®pengHUHT ncuxorpadmKk mopenu acocuaga MCTEbMOAYMAAPHM CcOTMO onuw
TYFpUcMaa Kapop Kabyn KMauw xapaéHu ypraHnnagu. MctebMonuymnapHUHr cotnb onuuw
MOTMBNAPW OHI OCTM SKAHAUTU Ba UCTEDBMOIYMNAP MabayM BUP MaxCynoT TyFpucnaa Gukp
ounanpuwaa y3 TaHN0BMHU aHUK Ba aHUK acocnab beponmanannap aeb TaxmmH KMamHagu.

MoTuBaums Hasapuacura Kypa Ppena, NHCOH TYFUAULIMAAHOK Kynnab UCTakNapHUHT
6ocumm octnga 6ynmnb, y y3mHu TyamK bunmangm Ba bowkaponmanan. LyHganm kmnumb,
lIAXC Xe4 KayoH V3 XaTTU-XapaKaTNapUHWHT  MOTMBNAPUHWU  TYAUK OBuamangu.
NcTebMONYNNAPHUHT XYNK-aTBOPU TaAKMKOTYMAAPWU Y3MapUHUHT XaTTU-XapaKaTnapu Ba
cotTnmb onmwnapu octnaarm acocuii cababnapHu ounb bepulira xapakaTt Kuamwaan. byHra
TYFPUAAH-TYFPU MHTEPBIO BepuLL MOC KeIManaun - LULAXCHUHT pyxura Knpmb 6opumw ncrarura
Kapwn TYPULIHW eHrnb 4YMKUWra MMKOH OepaauraH maxcyc 6unBocuTa ycynnapaaH
doraanaHMAULLIN IO3UM.

A.Macnoy MoTUBaLMACK Hasapuacuaa ogamaap Mabaym 6Mp IXTUEKHU Mabaym 6up
BaKTAArM Xy/IK-aTBOPUHUHI MOTUBAapK cudaTnaa TywyHTMpULWra Kapatuarad. A. Macnoy
IXTUENKNAPHUHT  UNEPaPXMK TUIUMMHU UWNAb UYMKKaAH. YHra Kypa 3XTUEKNAPHUHT
MYXUMAUTU BYMMYa Kyinaarm noFoHanapra axpatnnagm: GUsnNonoruk (03nK-oBKaT, KUMUM-
Ke4yaK, Yn-Kol), y3-Y3uHn caknaw (xaBpcusnumk). KemmHyanuk: nxtmumonn (mabvaym bup
MXTUMOUN Typyxra maHcyb, myxabbataa), xypmat (Y3MHW XypmMaT KUAWULL, XM3MATAAPUHU
TaH ONMLW, TaWKWMAOTAA MablymM MaBKera era 6ynuuw), y3-y3amHW Tacauknawaa (YsuHu
PUBOMKNAHTUPULL Ba Y3UHW aHrnaw, KOOUAMAT YNapPHUHT KOOWAMATNAPUHU TYAUK 04mnb
6epuw).

MHCOH BMpPMHUYM HaBOATAA@ 3HT MYXUM 3IXTUEKHW KOHAMPUWIra UHTUNAAMW. Y OyHM
amanra owunpuwmn H6MNaAHOK, y MOTMBATOp BasnMdacuHM BaxKapuULHKW TYXTaTagM Ba o4am
KEMUHIN 3HT MYXMM eXTUEXHWU KOHAMPULLTa XapaKaT Kunaaun. MacanaH, o4nnKkaaH asob
4yeKaéTraH ogam, 03MK-0BKaTra (1-gapaxagarn axTMEKNap) caHbaT 0n1ammaarv BoKeanapra
KaparaHga (5-aaparkagaru axTuéxnap), bowKanapHUHr XypmaT Ba MyxabbaT gaparkacura
(4 Ba 3-mapakagarv axTMéxnapra) KaparaHaa Kynpok y Hadac onaguraH xaBo (MKKMHYM
Aapaxkagarn axTuéxknap) cudatuga arkapatuaagn. AMMO KEUMHIU 3HT MyXUM exXTUEXK
KOHAMPUATaY, KEMUHTUCU BUPUHYN YPUHTA YMKALW.

Camapanu Tanabra ara 6ynraH CErMEHTHUHT 3XTUEXKNAPUHM Bunmw ywby cermeHTAarm
NCTEBMONYNNAP IXTUENKNAPMHWN SHT AXLWIN KOHAMPAAMUIaH MaxXCy/IoT EKU XU3MATHU Taknnod
KMAWUW OpPKanM Mmabaym bup 6030p mMangoHuza pakobataow yCcTyHAuMKnapHu 6epaaw.
LUyHUHraek, ywby bunnmnap Typav tondanarn UCTEbMOAYUNAPHUHT XaTTU-XapaKaTAapUHU
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baxonawga Xxam, XOAMMAMAPHM, WYy  KyMAadaH  MapPKeTUHT  XM3MaTIapuHU
paFbaTNaHTMPULLIAA XaM KyNlaHUNaaM.

Bo3opaa XxapuaopnapHUHI XUAMA-XMN  XaTTU-XapPaKaTNapUHU  TYLWYHTUPULL  YYYH
MypaKkKab mogennapaaH onganaHuw Kepak. Ywby rypyxra Kynngarmnap KMpagu:

- TU3UMAK Mmoaennap - by ToBapnapHM coTMO onunL ByMmnya axanT KapopaapHu Kabyn
KMAULW KapaéHMHW aKc 3TTUpaguraH mogennap. Ynap mMyxMm OMUANAPHU Ba YNAPHUHT
Y3apo TabCUPUHM aHrnaTaau, wy Tydbaiinm UcTebMoNYnnap XynK-aTBOPUHUHT MOXUATUHU
TYLWYHTUPAAMUraH pyxmi KapaéHnap taspcmudpnangm(9l;

- CTOXaCTUK MOZennap, IXTMMOAMN 6bann épgammuaa UCTEbMONYUIAPHUHT Bo3opaaru
XaTTU-XapaKaTnapuHn 6awopaT KUAuWra ypUHWULL; UCTEBMONYM XYNK-aTBOPU KUPULL Ba
YMKMLWAArv ysrapysunnapugan nbopat 6ynraH xkapaéHra bupnawtmpunagun. bupok, ywby
MoZeNnap MaBXKygd 6YaraH OMWANAPHU aKC 3TTUPMaNAM Ba YAapHU Ky3aTub 6ynmangm,
YYHKW yNap HCOH pyxuAaTn Bunan 60FAnMKAND;

- pafbaTnaHTMpULL, WCTEBMONYMIAPHUHI  Y3rapyByaH LWAPOMTAApAa Maxcyc
pafbaTnaHTMpPyBYM BOCMTaNapAaH doiganaHraH xonga XaTTU-XapakaTnapuHM  Mabaym
WapTAap acocuaa y3rapuwnapuHn TaaKkmMK KUAMLWra acociaHagu.

Taxannnap

Bo3opaa WCTEBMONUYMNAPHUHT  XaTTU-XapaKaTNapUHU  TaBCUPNOBYM  3SHF  KEHr
TapKaaraH Mogennap CTOXaCTUK (3XTMMOANMM) moaennapauvp, macanaH: [losappga-Lleta
(Howarda-Shetha) moaenun, Hukocum (Nicosii) mogenun, IHrena (Engela), Konnata (Kollata),
Bnakeenna (Blackwella) mogennapw.

foBappa-lleta (Howarda-Shetha) mogenunpa [10] 6030pAa MCTEBMOAUYMMAPHUHT
XaTTU-xapaKaTnapuHm ndodanananraH 3sHr mawxyp moaen 6ynmb, 6y MctebMONYUHUHT
AXINT Kapop Kabyn KWAWUW Kapa€HWHM aKC STTMpMLLra XapakaT Kunagu. Mogenb
NMCUXONOMUK MyHanuwra ara. LleT mogenaa xapupa TyFpucuaarm KapopnapHu 3 Ta TaBcudra
aXkpaTunagu: y3rapuwnapcms xapua, y3rapuiiap acocugarn xapu, Xapug KapaéHuaa
AHTM Basmdanap.

MoZAenHUHT acocui TylWyHYanapu opacuga xapuaopnaap KyTaéTraH HaTuUXKanap Ba
TaaccypoTaapu, poab byinnya MyHanraHAMK, TYpMyLL Tap3n Ba Kabyn KMANMHAAMUIAH PUCKHU
aXpaTnb KypcaTul MyMKMH. Xapuaop-TalWKUNOT TaBCUPHOMANAPU MYHANTAHAIUK, Y14am Ba
MapKasnalwyB AapaxkacuHM y3 muura onaau. et mogenuaa KapopnapHu bupranvkaa
Kabyn Kunuwra anoxmaa abTmbop Kapatnnmb, byHaa MKKM EKM YHAAH OPTUK LLAXC UWITUPOK
aTaan. bupok losapa-Llet moagenu — altHaH HAUMBUAYAN XYK-aTBOP MOAENNANP.

LeT moaenn WyHW KypcaTaauKK, Xapuaopnaap KyTaéTraH HaTuKanap ypracuparu
TadoByTNAp KyMumaarmnap bunaH acocnaHaau: (1a) ynapHuHr unansuayan taxpubacu; (Ib)
axbopoT maHbanapu; (1c) paon knampys; (1d) nepuentns 6y3mb Kypcatuw; (le) aBBanru
XapuanapaaH KOHUKKaHINK.

FoBappa-Lleta (Howarda-Shetha) moaenvHUHr MapKasuii KMUCMU UCTEBMOAYUHUHT
KapopnapHU Kabyn Kunvw XKapaéHuaa xapakaTnapuHu 6enrvnanguraH ncuxonoruk
y3rapyBumMamp.

TalWKU MyXUT TabCUPUHU ce3u GYHKLUMACUMAAH TALLKApPW, NCUXOJIOTUK Y3rapyBunnap
Xam  ypraHuvwaa  y3rapyBuu  cudbatmga  Kuputunagy,  Ywby  y3rapyBumnaap
NCTEBMONYUNAPHUHT MAKCaANapPKW, MaxCynoT Xakngarn MmabayMoTap, aATepHATMBalapHK
6axonaw mesoHnapu, adpsannmMknapu Ba cotub onuw HuAaTnapuaup. Napok etuw Ba
NCTEBbMONYUNAPHM YpraHn yHKUMANapuMHKU BaxkapaauraH y3rapysunaap ypracuaa cogmp
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6ynaguran Kynnab y3apo Tabcupaap Ba MyHocabaTtnap Xowappaa-LLetxa mogenura anoxmaa
axamuAaTt bepunagu.

McTebMoNunnapHUHr Kapop Kabyn Kuavw KapaéHuaarn coTmb ONul KUMMATK,
LAXCMA OMUNNAP, NCTEBMONYUHUHT MONUABUIA XONATU, LUYHUHTAEK, BAaKT TabCUPU Kabu
OMUANAP AacoCUAa YPraHULWra KapaTuaraH bup KaTtop moaeniap MaBXyAa.

Y3 HaBbaTuaa, dHrena (Engela), Konnata (Kollata), Basksenna (Blackwella) mogennapu
MYaMMOHMUHT TYIUK e4nmura ara byaraH axpanamac mogen cudpatmaa nwnab YymkuaraH sa
NCTEBMONYNNAPHUHT TOBAPHM COTUO OnMW TYFpUCHAA KAapOop Kabyn KUAULL KapaEHUHM aKc
aTTMpaam[11]. Ywoby magenna UCTEbMONYMHUHT KApop Kabyn Kunauw KapaéHura Tabcup
KypcaTaguraH Typ/Au XWA Y3rapyBYMAapHU TaKaAMM 3Taaum, wy 6unaH 6Gupra yuwby
YKAPaEHHWHI MHAMBUAYAN KOMMNOHEHTAAPWU Ba CYOKOMMOHEHTAAPWU ypTacuaa YpHATUATAH
AacTNabkn mMyHocabaTnapHU aHUKAALWra Xapakat Kunagu. Mogen TypT KMcmaaH nbopar:
Kapop Kabyn KMAULWW KapaéHW, KUPULL MabAyMOTAAPKU, aXOOPOTHU KaWTa MLINALL KapaEHU
Ba Kapop Kabyn KAWL KapaéHura TabCup KWayBUM y3rapysumnap.

Ywoby moaen nctebmouym TOMOHMUAAH MabyMOTHU Y3rapTUPULL XKapaéHMHK xucobra
onagn (bowka moaennapga xucobra onMHMANAM), IHT AXWKM Tap3ga XoTupada coamp
OYNraH apaéHNapHUHI Y3Ura XOoC XYCYCUATNIAPWUHWU aKC 3TTUPaAM Ba COTUO ONULIHWHT
M¥K0OMIM Ba canbuin HaTUXKANAPUHKN TEHT paBuLWAA KYyprb Ynkaam.

Hukocua (Nicosia) moaenun[12]. Ywby moaenga KopxoHa OMAaH YHUHT MaKcagau
MU¥KO31apu YpTacnaga YpHaTUAraH myHocabatnap ypraHunnagun[13]. KeHr mabHOAa KOPXOHa
ncrebmonumnap bunaH nwnab YMKapUL KapaéHu OpPKaAU, NCTEBMONYUAAP 3Ca KOPXOHaA
6unaH xapuanap Oopkananm anoka Kunuvwagu. LyHuHr yuyyH Hukocua mopenu 6030p
YAMHUHUHT MKKUTA aCOCUIM ULLITUPOKYMCU: KOPXOHA Ba MCTEBMOJIYM YpTacuaa YypHaTUAraH
nHTEpPaon KOMMYHUKaUUAHM ndoaanaman. KopxoHa 603opaa UCTEBMONYUHUHT MAbAYM
6Mp XaTTU-xapaKaTNapMHU BoLWKapULIra xapakaTt KUi1aan Ba MICTEbMOJIUM Y3 XapaKkaTu (Eku
XapakaT KuanwpaH 6ow TopTUw) opKanm pupma Tabcup Kunaan. HuKocus moaenu Typt
KMCcmra 6yanHraH 603opaa MCTEbMOAYUNAPHUHT KAPOPAAPUHU KAabyn KUAULW KapaéHUHM
TAaKAMM 3TagM: UCTEDBMONYMNAPHUHI 6O30P MabAYyMOTAAPUra aCOCNAHTaH XyNK-aTBOpPW;
XapuaopaapHM MaxCynoT KUAMPULWIK Ba YNapHM Baxonawu; coTMb onuw Kapopu; xam
d1pma, xam UCTEBMONYM TOMOHUAAH TYMNAaHraH Taxpuba AbHM TECKAPU KOMMYHUKaLUS.
TakauM aTUAraH Mogennap WaxCHUHT Kapop Kabyn KUAuMLW KapaéHura, SbHU MHAMBUAYAN
MCTEBMONYM YUYYH MAXCYNOT €KW XM3MATHW TaHNaw TyFpucuaa KaHaah Kapop Kabyn
KUIULLMHW YPraHULLITa axaMuaAT KapaTagu.

PUKpUMM3Ya, UCTEBMONYNNAP XY/IK aTBOPUHWN YPTraHULWIAA Yl XYKAAUTUHK YPraHyBYM
MmogennapaaH ponganaHnl aManMETUHU KEHFANTUPULL IO3UM.

Hatuxkanap uHtepnpetauumacu

OWnaHWHr XaéT UMKAM - By ouna Y3 pUBOXNNAHUWKNAA YTaauraH OGOCKUYNAPHUHT
MaHTUKUIA KeTMA-KETAUINAUP. XaETUN LMKAHUHT BOCKMYNapu €k AaBpu, AbHU OUNAHUHT
6Mp onnasmn xoamcagaH MKKMHUYUCKIA YTULL JAaBPU aXKpaTunaau.

OwunaBuin xaéT annaHuwm atamacu E. flyBann Ba P. Xunn TomoHngaH 1948 nnnpa
Kuputunran [14]. Ynap ovnna puBONKNAHULWMHUHT Xap bup 6ockMumpa Wwaxc TOMOHUAAH
M3YUNNMK OBMNaH Xan KWUAMHaauraH BasudanapHWUHC y3ura XOoC XyCycUATM TYFpucuaa
E. EpmkcoH [15] Ha3apusacura TasHUO, onna pUBOXKNAHULI ANHAMUKACUHM YpraHannap.

Y36eknctoH PecnybankacuHuHr "[aBnaT cTtaTMCTMKacK Tyrpucuaa''tu KOHyHWra Ba
Y36ekuctoH Pecnybavkacu Mpe3naeHTUHUHT "Y36eKUcToH PecnybanKacMHUHT MUAAMIA
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CTaTUCTMKA TUSUMMHU AHAAA TAKOMUANAWTUPULL Ba PUBONKNAHTUPULL Yopa-Taadbuprapu
Tirpucnaa'"rn 2020 inn 3 aBryctaaru MNK-4796-coH Kapopura MyBopUK, Y1 XyKanmknapunaa
TAHNAHMA Ky3aTyBNapPHM TALIKUA 3TULW YCAYyOUATMHU nwnab ymkmarad [16] Ywby kapop
6unaH "Yi xyKannknapuaa TaHAaHMa Ky3aTyBaap YTKasuw 6yiMrMya MHTepBbOepaap YYyH
KynnaHma” TacAMKNaHTraH.

Ywoby cypoBHOManapAa MCTEBMONYMNAPAAH YNAPHUHT Kenuwys €Ku 6aéHoTnap
OMNaH KeNUWMOBYUANK AaParKaCUHU aHMKNALW MaKcagnapuaa yTkasunaau. bupok ywoy
CYpOBHOMAAA OWNANAPHUHI TywMylWw $apoBOHAUIM Benrnnawga waxc Typu Ba Tapmyu
$apOBOHAUIMHM YNYaLWAA OMNAHUHT XAET UMKAUTa BOFNNKANIM MHOBATra OZIMHMaraH.

NAMUIN-TagKMKOT dMpManapm MHCOH TypMyL Tap3uHM TacHUdNarnynapmaa ynapHu
6-10 Typra axkpataguaap, ynap Aompacmaa anoxmaa TaakMkotaap oamb 6opunagn.

OWNaHUHI XaéT uuMKAM - by owuna AapatuaMwWw nantmagaH 6ownab, puBoOXKNAHML
¥apaéHnapuaa KedaauraH 60CKMUYNAPHUHT MAXKMyU xnMcobnaHagn. OnnaBuin Xaét UMKANHM
AXWUW TYWYHULW Ba YHWUHT acocuii BOCKMYNapM aKkpaTull 3Ca UCTEBbMOJIHUM PUBONKAAHULL
KOHYHUATNAPUHU aHUKAWAa ocacuii 06bekT cudatmaa Kapaauwm no3um. OUNaHUHT XaéT
LUMKINHU Kyrngarn 6ockuunapra 6yanw TaBcma asTunagm:

- ycnupuH (0Ta-oHanapuaaH MyCTakua paBuWwga Aawangurad éw, TypMmyll KypmaraH
oAamnap);

- bonacus éw onna;

- 1-WwakKn (OMNAHUHT 3HT KMYKMK PaH3aHAM ONTK élira TyAMaraHnap);

- 2-WakKn (OMNAHUHT 3HT KMYMK Ppap3aHAUHM ONTM ELuAaH KaTTa);

- 3-wakn (myctakun ouna, papsaHanapu 6ynraH sp-xoTuH);

- 4-wakn (oTa-oHanapuaaH anoxmaa awanamrad, 6UpokK onna boWANFU UWNAKAK);

- 5-wakn (onna 6ownusn HadaKara YMKKaH onna);

- 6-WwakKkn (baKaT 6UTTa 0Ta-oHa BMAaH AWaKAM Ba UWNANaN);

- 7-wakn (dpakaT 6UTTa 0Ta-OHAa OMOH KOA4M Ba HadaKara Ymkaam).

LLly6xacu3, ouNaHUHT Xa€T UMKAUHUHE Typanu BOCKMYNAPU YyUYH IXTUENKNAP Typaunya
(03MK-0BKaT, KUMMM-KEYaK, YI-}KOM, Jam oML Ba BolKanap y4yH).

NcTebMonunnapHUHr  XaTTU-xapakatnapu 6ynuya  TaaKMKOTNAAp pean  CeKTop
KOPXOHaNapu y4yH ycTyBop MyHanuw xnucobnaHaaun. UctebMonuynnapHUHT XynK-ateopu bump
KaTOp acoCuii XycycusTnap Ba OMWUANAPHWU Y3 uuura onagu, 6y aca y3 HaBbaTMaa yHu
YpraHuw ycynnapu Ba UMKOHUATAAPUHU KUAMPULIHW onauHaaH 6enrmnab onnwHmn tanab
Kuiaau. NcTebmonynmnapHuHr XaTTU-XxapaKaTAapuHu ypraHuw ycynnapu
TAAKMKOTYMNAPHUHT TOBAP, XM3MAT EKM MaxCyN0Tra oung, CaBo/11apy Ba XaBOTUPIapUHU Xap
TOMOH/1aMa TYLWYHULITA UMKOH Bepaau.

NcTebMonYnnapHUHT XaTTU-XapaKaT/apuMHW YPraHUL Kagan pPUBOXKAAHMOKAA, YYHKM
MCTEDbMONYUAAPHN TOBap/ap Ba XM3MAT/ApHM COTUO OAMW TYFpUCMOArn KapopaapuHu
aHWKANaW, 6axonaw Ba ynapra TabCUp KYPCATULWHWMHI AHMM Ba WAFOP YCyAiapu Ba
TexHonormanapn Ttobopa Kynainmb 6opmokaa [17] HOKopuaarmnapgaH kKenmb 4mkuo,
NCTEBMONYNNAP XaTTU-XapPaKaTAAPUHN YpraHUWw “OnnaHuHr XaéT LMKAN” moaenm y4yH acoc
6ynyBuM ommnnap cupatmga Kynmaarnnap TaBcua sTUNAAN:

- MAaAaHUN OMUANAP - MKTUMOUNI GUKPU Ba MKTUMOWUIN cMH Kupaan. MapkeTtonor
YYYH SIHTU MaXCYNOTAAPHUHT Taknnudu bunaH XKaBob 6epul y4yH MagaHnin OMUANAPHUHT
y3rapuwm TyFpucmaa xabapgop 6ynnw xKyaa myxmumauvp.
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- MAafaHUAT KaMMAT ab30CM TOMOHMAAH oOunagaH Ba OoWwKa MXKTUMOUN
WMHCTUTYTNAPAAH MAPOK 3TUNALMIAH aCOCUIM KagapuATAap, TyWyHYanap, UCTaKNap Ba Xy/K-
aTBOpP Ma*kKMyu cudatmga TywyHunaan.[18]

- cybmapaHuAT 3ca XaéTuii Taxkpubanap Ba Ba3MATIAP MAXKMyMUra aCOC/IaHraH YMYyMUI
KagpuAaTnap Tu3ummura 3ra 6yaraH WMHCOHAAP Typyxu, MacanaH, MWUANWUNA, AUHUWN,
MWHTaKaBum rypyxaap. CybmaaaHuAT nunaa yamra Xxoc KWMMHULL, *KaproH, XaTTU-xapaKkaT Ba
60oLWwKa MagaHMn Hopmanap 6ynnwmn mymknH.[19] CybmagaHuatnap Muanuin, aemorpaduk,
npodeccnoHan, reorpaduk Ba OOWKaA acocnapia WaKANAHUWM MYMKUH.[20] ByHaaH
TalKapu Eéwnap opacmparn cybmagaHnATAap anoxmaa axpaTunagu.

- LIKTUMOMUN cUH - By HUcBaTaH TapTMOBAM Ba BapKapop WXKTUMOUN rypyx 6yanb,
YHWUHT ab301apn YMYMUA KAAPUATNAP, KU3UKULLNAP Ba XY/IK-aTBOP XYCyCUMATAQPWUra ara
6ynagu. by epaa KynuH4Ya Kynmnaarm caBonnap ypraHuwnagu: "ToBapnapHUHE mabaym bup
TYPyxu EKM mabaym O6Mp TOBap Xap KaHOal WXTUMOWMI cuHra, WMXKTUMOWI Typyxra
MaHCYONMKHUHT Benrncummn?"

- MaBKe - Oy LWAXCHUHI XaMuATOArn maBkeun. MaBKe *KaMWUAT TOMOHMAOAH LIaxcra
b6epunraH ymymuit 6axoHun ndoganamnan. Xapua xatTu-xapakatiapuaa waxc y3u arannaraH
MaKomMu bunaH 6owKapunagn. by KMnMm-kevak, 03MK-OBKaT Ba OOWKa Kyn Hapcanapra
Ternwnun. MNcMxoNormk omunnapra MoTMBaALMA, UAPOK, YpraHuLW, UWOHY Ba MyHocabaT
Kupagn. Ywby omuanap WUCTEBMONYMNAPHUHE XaTTU-XapaKaTaapura Kyynu Tabcup

KypcaTagu.
- UAPOK - Oy Waxc TOMOHMAAH pean AYHEHMHT MAasMyHAM PaM3UHU APaTULL Y4yH
MabayMOTAapPHU TaHMawW, TU3UMIALTUPULL Ba WwapxaL KapaéHnamp.

McTebMoNnuynnapHUHT XaTTU-XxapaKaTaAapuHKU YpraHMwaa Ba pekiama ycyanapuHu TaHaawaa
ofamnap ynapra 6epuaraH MablyMOTAaPHU TaHNab Kabyn KUavMwnapu, ynapHu Typam Xun
TaNIKMH KUAULWAPM Ba Y3/1apMHUHT Kapawaapu Ba 3bTUKoANapura mMyBoOMK paBuLiga
y3nawTtupumwnapmHn xmcobra onuw Kepak. by xakaa KYynpok peknama octupa 6yauw
AapakacMHW YpraHuw 6yimya TagKUKoTnapaa bup Katop TaBcuANapra aman KUAmw n103mMm.

- MyHocabart - 6y myalisaH obbeKTnhap Ba foAnapra HUCHaTaH AOUMMUIN UKOBUIA EKM
HOKynal 6baxonall, xapakatra HucbaTaH XMCCMET Ba MOMUAANKAMNP. By ncTebMoNYMNapHUHT
XaTTU-XxapaKaTaapura Kyuaum TabCup Kunagu. ANOKanapHu Y3rapTUMpuUl KUAWH, NEKUH
MapKeTUHI CMECATUMHU WAKANAHTUPMLWAA, YNAaPHU MyaliaH MyHocabaTnhapra unoxu 6opuya
MOCNALWTMPULLAA XMcobra onum Kepak.

OKopnaa MyxOoKama KWAWHIAH OMWMAIAP MaxcyC MApPKeTUHr TagKUKOT/apu
npegmetTuamp. bab3nm xonnapga MCTEBMONYMAAP XAKMAATM MabAyMOTAAP MapPKeTUHT
GAONMATUHUHT  TYPAU  KabxanapuHW  YpraHuw  KapaéHmpa oAMHagu (macanan,
NUCTEBMONYUNAPHUHT  NPOOUAN  XaKMAA MabAyMOT YAApPHWUHT OUp  Xxua  Typaaru
TOBAPNAPHUHI TYpAU Xun ToBap benrmnapum 6unaH anokanapuHW YpraHuwWw XKapaéHuaa
ONMHULLM MYMKUH).

NcTebMonunnapHu TaakuK KUAMWAa Kymuaarn acocui MyHanuwnapmHu wmHobatra
O/ MaKcaara myBodpuK neb xmcobnanmms:

- KOPXOHAHUHTI y3ura HucbataH myHocabat - mapketuHr MMUKCHUHF acocuia
aneMeHTNapn (KOPXOHAHWHT MaxCy/noTnapu Ba SAHIM  MaxCyl0Taapu, MOAEpPHU3aLMUS
KWAWHTAH €KN AHTM MWwnab YMKapuaraH Maxcy/loTAaPHUHE XyCyCUATAApU, HapX CUEcaTK,
CaMapagopavK) Wapoutnga KomnaHua GaoNUATUHUHT TYPAU KUXaTaapura myHocabat
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(duKp, ad3annuknap). CaBao TapMOFU Ba MaxXCyNOTHU uarapu cypuw 6yiunda daonuar -
KYNWHYa anoxmaa MapKeTUHT BocuTanapu Aeb atanaguraH);

- MUXK03N1ap EXTUENRMHN KOHANPULL AaparKack (MUKO3MapPHUHT KYyTULLIAPK);

- UICTEBMONYMNAPHUHT MaKcaanapu;

- cotTb onuw TyFpucMaa Kapopnap Kabyn Kuauw, coTMb onuw MapKasUHUHT
TY3WIULWWHWN aHUKNALW;

- XapUAOPHMUHT cOTMO oNnLW NanTMAa Ba YHAAH KEUUH Y3UHU TYTULLK;

- UICTEBMONYMNAPHM paFbaThaHTUpULL.

NcTtebMmonumnapHu 6axonawl ynapHUHr 6uanMmnapu Ba WMAPOK STULIHWUHE XUCCUMA
UxaTiapura acocnaHaaum.

AnbaTtTa, UICTEBMONYMNAPHU TALKMK, KUIULWHWUHT IOKOPUAArM MyHaAuWAapm anoxnaa
3Mac, aKcapuAT XOAsapAa aHKeTasnapaa 6up BaKTHUMHI y3upaa tokopuparn bup HeuTta
NyHanuwnap 6ynnya ncTebMONYNNAPHUHT PUKPNAPUHK YpraHULW y4yH BepunraH caBonnap
MmaBxyAa. LyHaan knnmb, KynuHYa KoMnaHuMsara MyHocabaTHM ypraHuW nUcTtebmoaymnapra
HMcbaTaH MOTMBAUMOH CMECAT CaMapPaLOP/IUTUHU YpraHuw bunaH 6Mp BaKTHWUHI y3naa
KOMMNAHMAHWHT TOBap/iapura 6yaraH myHocabaTHM ypraHuw 6unaH amanra owmpuiagu.

Llaxcnit  mapKeTuUHr BocuTanapuaaH (mapketuHr MUKC  snameHTnapuaaH)
dorpganaHmw camapagopamnrnHn baxonaw HadakaT UCTEBMOAYMAAPHUHT GUKPAApK Ba
MyHOCabaTnapMHM ypraHMWw acocuga amanra OoOwWupunaéTraHanrn cababnum, ywby
Macananap MyCTakun WyHaauwnap cudatmpga anoxmaa ypraHuaagm MapKeTUHr
TaAKMKOTNAPM 01N BOPULLIHK Tanab aTaaum.

Xynoca Ba taknudnap

Xynoca Kunmb WyHWM TabKMgnaw Kepakku, coAaganawTupuaraH  mogennap
NCTEBMONYNNAPHUHT BO30paarM XaTTU-xapaKaT/llapMHU aKC 3TTUPAAN Ba TyLIYHTMPAAM Ba
amanga Xyga 3apypaup. bab3m mogennap 6yHM wuHTerpan ycynga 6axkapaawunap,
bowKanapn 3ca  UCTEBMONYUAAP  KAPOPNAPUHMHI  AMHAMMKaAcMra  aconaHumo,
MCTEBMONYUNAPHUHT XaTTU-XapaKaTaapu 6yiMnMya MyMKWH OYaraH TaaKMKOTAAP YYYH
MablyM  WYHANUWANAPHM  KypcaTagunap. WCTEbMONYMNAPHUHT  XaTTU-XapaKaTiapu
TyFpUcnaarm 6uamMmnap UCTEbMONYNNAPHUHT TOBAPAAPHUN COTUO ONNLL KapaéHuaa KuaraH
XapaKkaTnapu Tyfpucuaary MapKeTUHr TagKMKOTNapuHU onnb 6opuiHM Tanab Kunaawm.
Moaennap KOpxoHa TOMOHWAAH HOTYFPU Kapopsiap Kabyn KMAnwW xaBGUHM KamanuTmpuLlra
MMKOH Bepaamn Ba Wy 6MnaH MyMKUH 6YAraH MyKOTULWNAPHUHT ONAUHW ONlaaM.

Bupok, domnpmanapHuHr 6o 6030p TabMUHOTU Xamaa XapUAOPNAAPHUHT XUIMA-XUN
XaTTU-xapakatnapu 6030paa MCTEBMONYMAAP XATTU-XapPaKaTNapuMHU  3HT  AXWMK  aKC
3TTUPAANUTaH MOAETHN TAHNALWHN KUMMHAQLWTUPAAM.

TagKUKOT HaTuKanapu 6030p TaNabWMHU AHUKPOK TaxMWUH KUAULW Ba aXOJNMHWHT
MKTUCOAMM XaETMHW eTapan Oapaxkafa aKkC STTUPULL, LWYHWHTAEK, YW XYXKanuknapu
MCTEBMONUYNNAPUHWUHT KAapOPAAPUHM MKTUCOAMIA CamMapadopanTMHN xmucobnall Y36eKncToH
Pecnybamkacu CTaTUCTMKA KYMUTACUHUHT acoCUMA MyHanuwm cudatmga Kypub ymkmamwm
NO3UM.

Nwpaa Kentupuaran TagKkMKoTAAP Y XYKaAUKNAPUHUHT UCTEBMON XaTTU-XapaKaT/iapu
6YnNnMya oMmMaNapHU TUSUMNALWITUPULL MMKOHUHK Bepagu.

V36eKnCTOHAA MUCTEBMONYMAAP XYKYKAAPUHU XMMOA KUAWUL areHTAurn $Gaonmatu
V36ekuctoH Pecnybaukacu [MpesngeHTuHuHr 2019-iunn  11l-cetabpparn  5817-coHnu
«McTebMONUMAAP XYKYKTAPUHU XMMOA KUAULIHUHT XYKYKUIA Ba MHCTUTYLMOHAN TUSUMUHU
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Ty6A4aH TaKOMUANAWTUMPULW Yopa-Taabupnapu Tyfpucuga» ¢apmoHu 6unaH TawwKun
3TUATAH. AreHTIMK acoCUM 3BTUDOPUHU UCTEBMONUMAAP XYKYKAAPUHU XMMOA KUAULW Ba
peknama 6030puHM TapTMbra conuwra Kynpok 3bTubop Kapatagn. PuKpummsya
areHT/IMKHUHI  acocuit  pyHKUMOHan  Basudnapu  Katopura rnoban  pakamnu
TPpOHCchOpMaUMANaLWyB KapaéHnapura Kypa Vy3rapub 60paétraH MCTEBMOAYMAAPHMU
NUCTUKOONAArN XYNK-aTKOP Y3rapuliiapu TagKkuUK KUAMW Ba UCTEbMOAN ToBapaapwu mwnab
YMKaPYBYMIAPHU YHIa MOCNALWTUPULL Kabu BaszndiapHU KYLIUWAKK TakAn sTunaam.
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