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Аннотация 
Мазкур мақолада нефт-газ саноати корхоналарида компания бошқарувининг рақамли 
технологиялар асосидаги ахборот таъминотини иқтисодий баҳолашнинг назарий-
услубий жиҳатлари тадқиқ этилган. Тадқиқотнинг асосий мақсади рақамли 
технологияларни жорий этиш ва улардан фойдаланиш самарадорлигини комплекс 
баҳолашга хизмат қилувчи иқтисодий механизмни ишлаб чиқишдан иборат. Тадқиқот 
жараёнида тизимли ёндашув, қиёсий таҳлил, иқтисодий баҳолаш усуллари ҳамда 
рақамли трансформацияни ўрганишга оид замонавий концептуал ёндашувлардан 
фойдаланилди. Шунингдек, рақамли технологияларга эгалик қилишнинг умумий 
харажатлари (TCO), инвестиция қайтими (ROI), соф дисконтланган даромад (NPV) ва 
рақамли етуклик кўрсаткичларини интеграциялаш асосида баҳолаш механизми 
таклиф этилди. 
Калит сўзлар: рақамли технологиялар, ахборот таъминоти, иқтисодий баҳолаш, 
компания бошқаруви, нефт-газ саноати, TCO, ROI, NPV, рақамли етуклик, рақамли 
трансформация. 
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Аннотация 
В данной статье исследованы теоретико-методологические аспекты экономической 
оценки информационного обеспечения управления компанией на основе цифровых 
технологий на предприятиях нефтегазовой промышленности. Основной целью 
исследования является разработка экономического механизма, обеспечивающего 
комплексную оценку эффективности внедрения и использования цифровых 
технологий. В процессе исследования использовались системный подход, 
сравнительный анализ, методы экономической оценки, а также современные 
концептуальные подходы к изучению цифровой трансформации. Кроме того, 
предложен механизм оценки, основанный на интеграции совокупной стоимости 
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владения цифровыми технологиями (TCO), возврата инвестиций (ROI), чистой 
приведённой стоимости (NPV) и показателей цифровой зрелости. 
Ключевые слова: цифровые технологии, информационное обеспечение, 
экономическая оценка, управление компанией, нефтегазовая промышленность, TCO, 
ROI, NPV, цифровая зрелость, цифровая трансформация. 
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Abstract 
This article examines the theoretical and methodological aspects of the economic 
assessment of company management information support based on digital technologies in 
oil and gas industry enterprises. The main objective of the study is to develop an economic 
mechanism for the comprehensive evaluation of the effectiveness of implementing and 
using digital technologies. The research employed a systematic approach, comparative 
analysis, economic assessment methods, and modern conceptual approaches to the study 
of digital transformation. In addition, an assessment mechanism based on the integration of 
Total Cost of Ownership (TCO), Return on Investment (ROI), Net Present Value (NPV), and 
digital maturity indicators is proposed. 
Keywords: digital technologies, information support, economic assessment, company 
management, oil and gas industry, TCO, ROI, NPV, digital maturity, digital transformation. 

 
Кириш 
Рақамли иқтисодиёт шароитида компания бошқаруви самарадорлиги ахборот 

оқимларини қайта ишлаш тезлиги, маълумотларнинг аниқлиги ҳамда бошқарув 
қарорларини қабул қилиш жараёнининг тезкорлиги билан тобора чамбарчас боғланиб 
бормоқда. Айниқса, ишлаб чиқариш жараёнлари технологик жиҳатдан мураккаб 
бўлган нефт-газ саноатида бошқарув тизимининг самарадорлиги кўп жиҳатдан 
рақамли технологиялар асосидаги ахборот таъминотининг ривожланганлик 
даражасига боғлиқ ҳисобланади. Мазкур тармоқда ишлаб чиқаришнинг узлуксизлиги, 
технологик хавфсизлик талаблари, юқори ҳажмдаги маълумотлар оқими ҳамда ташқи 
бозор конъюнктурасининг ўзгарувчанлиги компания бошқарувида ахборот 
таъминотини иқтисодий жиҳатдан баҳолашнинг замонавий ёндашувларини 
шакллантириш заруратини кучайтирмоқда [1]. 

Халқаро амалиётда рақамли технологиялар компаниялар фаолиятида нафақат 
техник инфратузилма элементи, балки бошқарув самарадорлигини оширувчи, 
ресурслардан фойдаланиш натижадорлигини кучайтирувчи ҳамда стратегик қарорлар 
сифатини яхшиловчи муҳим иқтисодий омил сифатида қаралмоқда [2]. Хусусан, нефт-
газ саноатида рақамли трансформация ишлаб чиқариш харажатларини 
оптималлаштириш, технологик хавфларни камайтириш, маълумотлар билан ишлаш 
сифатини ошириш ҳамда операцион жараёнларни мувофиқлаштириш 
имкониятларини кенгайтириши билан тавсифланади. Шу билан бирга, рақамли 
технологияларни жорий этиш ва улардан фойдаланиш самарадорлигини фақат 
анъанавий молиявий кўрсаткичлар орқали баҳолаш уларнинг реал иқтисодий 
таъсирини тўлиқ акс эттирмайди [3]. 

Илмий тадқиқотларда рақамли технологиялар самарадорлигини баҳолашга оид 
турли методологик ёндашувлар мавжуд бўлиб, улар асосан инвестицион-молиявий 
баҳолаш, рақамли қиймат яратиш ҳамда рақамли етукликни аниқлаш 
концепцияларига таянади. Бироқ мавжуд ёндашувларнинг аксариятида рақамли 
технологиялар таъсири молиявий натижалар билан чекланиб, бошқарув 
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самарадорлиги, ахборот сифати, қарор қабул қилиш тезлиги ва интеграцион 
жараёнларнинг иқтисодий таъсири етарли даражада қамраб олинмаган [4]. Бу эса, 
айниқса, нефт-газ саноати корхоналарида компания бошқарувининг рақамли 
технологиялар асосидаги ахборот таъминотини иқтисодий баҳолашнинг комплекс 
механизмини ишлаб чиқишни тақозо этади. 

Шундан келиб чиқиб, мазкур мақоланинг мақсади нефт-газ саноати 
корхоналарида компания бошқарувининг рақамли технологиялар асосидаги ахборот 
таъминотини иқтисодий баҳолаш механизмини ишлаб чиқиш ҳамда унинг 
самарадорлигини комплекс кўрсаткичлар тизими асосида баҳолашдан иборат. 

Мавзуга оид адабиётлар таҳлили 
Рақамли иқтисодиёт шароитида компания бошқаруви самарадорлигини 

оширишда рақамли технологиялар асосидаги ахборот таъминоти муҳим стратегик 
омиллардан бирига айланмоқда. Айниқса, нефт-газ саноатида ишлаб чиқариш 
жараёнларининг технологик мураккаблиги, юқори капитал сиғими ҳамда кўп босқичли 
бошқарув муҳити ахборот оқимларини тезкор қайта ишлаш ва бошқарув қарорларини 
иқтисодий жиҳатдан асослаш заруратини кучайтирмоқда. Шу сабабли илмий 
адабиётларда компания бошқарувида рақамли технологиялар самарадорлигини 
баҳолашга оид турли методологик ёндашувлар шаклланган [4]. 

Хорижий тадқиқотларда рақамли технологиялар самарадорлигини баҳолаш 
асосан инвестицион-молиявий ёндашув доирасида кўриб чиқилади. Мазкур 
ёндашувга кўра, рақамли технологиялар инвестиция объекти сифатида баҳоланиб, 
уларнинг иқтисодий натижадорлиги ROI, NPV ҳамда ички рентабеллик нормаси каби 
молиявий кўрсаткичлар орқали аниқланади [5]. Тадқиқотчилар рақамли 
технологияларга йўналтирилган инвестициялар самараси харажатларни камайтириш, 
ишлаб чиқариш унумдорлигини ошириш ҳамда иқтисодий натижадорликни 
кучайтириш билан боғлиқ эканлигини таъкидлайди. Бироқ ушбу ёндашув рақамли 
технологияларнинг бошқарув сифати, маълумотлар билан ишлаш тезлиги ва 
интеграцион самарага таъсирини тўлиқ акс эттира олмайди. 

Рақамли технологиялар самарадорлигини баҳолашга оид яна бир илмий йўналиш 
рақамли қиймат яратиш концепциясига асосланади. Ушбу ёндашувда рақамли 
технологияларнинг иқтисодий таъсири нафақат молиявий натижалар, балки бизнес-
жараёнларнинг интеграциялашуви, маълумотлар алмашинуви тезлиги, операцион 
мувофиқлашув ва бошқарув қарорларини қабул қилиш сифатининг яхшиланиши билан 
ҳам изоҳланади [6]. Мазкур концепция, айниқса, технологик жараёнлари ўзаро 
боғланган саноат корхоналарида рақамли трансформациянинг билвосита иқтисодий 
натижаларини аниқлашда муҳим методологик асос сифатида эътироф этилади. 

Илмий адабиётларда компанияларнинг рақамли трансформацияга тайёргарлик 
даражасини баҳолашда рақамли етуклик (digital maturity) концепциясига ҳам алоҳида 
эътибор қаратилган. Тадқиқотчилар рақамли етукликни корхонанинг рақамли 
технологияларни бошқарув жараёнларига интеграциялаш даражаси, ходимларнинг 
рақамли компетенцияси ҳамда бошқарув тизимининг технологик мослашувчанлиги 
билан боғлиқ ҳолда изоҳлайдилар [7]. Шу билан бирга, айрим илмий ишларда 
рақамли инвестицияларнинг иқтисодий самарадорлиги кўп жиҳатдан компаниянинг 
рақамли етуклик даражасига боғлиқ эканлиги асосланган. 

Рақамли технологиялар самарадорлигини баҳолашда кенг қўлланиладиган 
методологик инструментлардан бири рақамли технологияларга эгалик қилишнинг 
умумий харажатлари TCO концепцияси ҳисобланади. Мазкур ёндашув рақамли 
технологияларни жорий этиш, эксплуатация қилиш, модернизация қилиш ва қўллаб-
қувватлаш жараёнларида юзага келадиган харажатларни бутун ҳаётий цикл давомида 
комплекс баҳолаш имконини беради [8]. Хусусан, TCO таркибига дастурий таъминот, 
техник инфратузилма, интеграция ишлари, киберхавфсизлик, маълумотлар базасини 
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бошқариш ҳамда инсон капиталини ривожлантириш билан боғлиқ харажатлар 
киритилади. 

Нефт-газ саноатида рақамли трансформациянинг иқтисодий самарадорлигига 
бағишланган тадқиқотларда рақамли технологиялар таъсири кўп ҳолларда фақат 
харажатларни қисқартириш билан эмас, балки технологик хавфларни камайтириш, 
қарор қабул қилиш тезлигини ошириш, маълумотлар ишончлилигини кучайтириш ва 
ишлаб чиқариш жараёнларини мувофиқлаштириш даражаси билан ҳам боғлиқ ҳолда 
баҳоланиши қайд этилган [9]. Шу нуқтаи назардан, нефт-газ саноати корхоналарида 
компания бошқарувининг рақамли технологиялар асосидаги ахборот таъминотини 
иқтисодий баҳолашнинг комплекс механизмини ишлаб чиқиш муҳим аҳамият касб 
этади. 

Тадқиқот методологияси 
Мазкур тадқиқотда нефт-газ саноати корхоналарида компания бошқарувининг 

рақамли технологиялар асосидаги ахборот таъминотини иқтисодий баҳолашда 
тизимли ёндашув, қиёсий таҳлил, иқтисодий баҳолаш ҳамда интеграл индикатив 
ёндашувлардан фойдаланилди. Тадқиқот методологияси рақамли технологияларга 
эгалик қилишнинг умумий харажатлари (TCO), инвестиция қайтими (ROI), соф 
дисконтланган даромад (NPV) ҳамда рақамли етуклик коэффициенти (Cdm) асосида 
шакллантирилди. Шу билан бирга, компания бошқарувида рақамли технологиялар 
самарадорлигини баҳолашда маълумотларни қайта ишлаш тезлиги, қарор қабул 
қилиш вақти, ахборот интеграцияси даражаси ҳамда маълумотлар ишончлилиги каби 
операцион ва бошқарув кўрсаткичлари комплекс таҳлил қилинди. Тадқиқотнинг 
амалий қисми «Муборак газни қайта ишлаш заводи» МЧЖ мисолида амалга оширилди 
ҳамда компания бошқарувининг рақамли технологиялар асосидаги ахборот 
таъминотини иқтисодий баҳолаш механизмини ишлаб чиқишга йўналтирилди. 

Tahlil va natijalar 
Нефт-газ саноати корхоналарида компания бошқарувининг рақамли 

технологиялар асосидаги ахборот таъминоти самарадорлигини иқтисодий баҳолаш 
кўп компонентли ёндашувни талаб қилади. Чунки мазкур тармоқда рақамли 
технологияларни жорий этиш фақат дастурий таъминотни ўрнатиш ёки техник 
инфратузилмани модернизация қилиш билан чекланиб қолмай, балки ишлаб чиқариш 
жараёнлари узлуксизлигини таъминлаш, маълумотлар оқимини бошқариш, 
технологик хавфларни камайтириш ҳамда бошқарув қарорларини қабул қилиш 
сифатини ошириш билан узвий боғлиқ ҳисобланади. Шу сабабли компания 
бошқарувининг рақамли технологиялар асосидаги ахборот таъминотини иқтисодий 
баҳолашда харажатлар таркибини аниқлаш муҳим методологик босқич ҳисобланади. 

Мазкур тадқиқотда рақамли технологиялар самарадорлигини баҳолашда TCO 
ёндашуви асос сифатида қабул қилинди. Ушбу ёндашув рақамли технологиялар билан 
боғлиқ харажатларни фақат бошланғич инвестициялар нуқтаи назаридан эмас, балки 
уларнинг тўлиқ ҳаётий цикли давомида юзага келадиган харажатлар мажмуаси 
асосида баҳолаш имконини беради. Бунда дастурий таъминот харажатлари, техник 
инфратузилма, маълумотлар базаларини бошқариш, техник хизмат кўрсатиш, 
интеграция ишлари, ахборот хавфсизлиги ҳамда инсон капиталини ривожлантириш 
билан боғлиқ харажатлар комплекс равишда ҳисобга олинади. 

Шу нуқтаи назардан, «Муборак газни қайта ишлаш заводи» МЧЖда компания 
бошқарувининг рақамли технологиялар асосидаги ахборот таъминотига эгалик 
қилишнинг умумий харажатлари таркиби тизимлаштирилди ҳамда уларнинг ўзаро 
боғлиқлиги таҳлил қилинди. 
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1-расм. Муборак газни қайта ишлаш заводи» МЧЖда рақамли технологияларга эгалик қилишнинг умумий харажатлари 

тузилмаси. 
Манба: тадқиқотлар асосида муаллиф ишланмаси.  

1. Ишланма ва жорий этиш харажатлари 2. Эксппутатция харажатлари 
3. Техник қўллаб-қувватлаш ва 
ривожлантириш харажатлари 

Рақамли технологияларга эшалик килишнинг умумий харажатлари (TCO) 

TCO – рақамли технологияларни жорий этиш, экспулататция қилиш қўлллаб-қувватлаш ва ривожлантириш жараёнида юзага келадиган барча 
тўғридан-тўғри ва билвосита харажатларнинг бутун ҳаёт цикли давомидаги йиғиндиси 

Ракамли технологияларни кундалик фаолятда ишлатиш 
ва баркарорлигини таминлаш билан боглик даврий 

харажатлар 

Ракамли технологияни такомиллаштириш, 
билан богдик заражатлар 

Ракамли технологияларни  ташкил этиш ва жорий 
килиш билан боглик бир марталик харажатлар 

Дастурий таъминот лицензиялари 
Дастурий маҳсулотлар хариди, лицензиялар, платформа ва 

модуллар 

Техник инфратузилма 
Серверлар, тармоқ ускуналари, сақлаш тизимлари, малумотлар 

базаси ускуналари 

Интеграция ва мослаштириш ишлари 
Мавжуд тизимлар билан интеграция, интерфейслар, 

Малумотлар миграцияси 

Лойиҳалаштириш ва консалтинг 
Талабларни тахлил килиш,лойиха режалаштириш, 

бизнес-жараенларни катта лойихалаш 

Жорий этиш ва тестлаш 
Тизимни ўрнатиш, созлаш, тестлаш, пилот лойиҳалар 

Кадрларни ўқитиш 
Фойдаланувчиларни ва АТ муҳандисларни ўқитиш, 

компетенцияларни шакллантириш 

Техник хизмат кўрсатиш ва қўллаб қувватлаш 
Аппарат ва дастурий таъминотга техник хизмат, носозликларни 

бартараф этиш 

Киберхавфсизлик харажатлари 
Хавф таҳдидларини кузатиш, ҳимоя чоралари, лицензиялар, 

аудитлар 

Маълумотлар муҳитини бошқариш 
Маълумотлар базасини бошқариш, заҳиралаш, архивлаш, сифатни 

назорат қилиш 

Ишлаб чиқариш инфратузилмасини эксплуатация қилиш 
Data марказ, булут хизматлари, тармоқ каналлари, электр ва 

совутиш таъминоти 

Мутахассислар меҳнати ва операцион харажатлар 
АТ мутахассислари иш ҳақи, фойдаланувчиларни қўллаб 

қувватлаш 

Амалий фойдаланиш билан боғлиқ бошқа харажатлар 
Принтер, сарф материаллари, офис ускуналари ва бошқалар. 

Тизимни модеризация қилиш ва функционал кенгайтириш 
Янги модуллар, функциалар қўшиш, қувватни ошириш 

Дастурий таьминотни янгилаш ва версияларни қўллаб-қувватлаш 
Версия янгиланишлари, лицензияларни узайтириш 

Ташқи муҳит ўзгаришларига мослаштириш 
Қонунчилик, стандартлар, бозор талаблари ўзгаришларига 

мослашиш 

Кадрлар салоҳиятини ривожлантириш 
Илғор технологиялар бўйича қайта ўқиш, сертификатлаш 

Инновацион ривожлантириш харажатлари  
Тадқиқот-ишланмалар, инновациялар, янги технологик ечимлар 

Тизимни миграция қилиш ёки алмаштириш 
Платформа ёки технологияни тўлиқ ёки қисман алмаштириш 

харажатлари 

Умумий TCO 
Барча харажатларнинг 

йиғиндиси 

Ҳаракатлар улуши  
ҳар бир компонентнинг умумий  

TCO даги улуши 

Харакат динамикаси  
Вақт орасида харажатлар 
ўзгаришини таҳлил қилиш 

Сценарий таҳлил  
Турли ссенарийлар бўйича  

TCOни солиштириш  

Самарадорликка таьсир 
TCO кўрсаткичлари ва 

иқтисодий натижаларнинг 
ўзаро боғлиқлиги 

TCO натижавий кўрсаткичлари ва таҳлил имкониятлари 
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Таҳлиллар шуни кўрсатдики, рақамли технологиялар билан боғлиқ харажатлар 
таркибида нафақат жорий этиш босқичидаги капитал харажатлар, балки тизимни 
эксплуатация қилиш, техник қўллаб-қувватлаш, маълумотларни қайта ишлаш ва 
модернизация билан боғлиқ харажатлар ҳам муҳим улушни ташкил этади. Айниқса, 
нефт-газ саноатида ишлаб чиқариш жараёнларининг узлуксизлиги ва технологик 
хавфсизлик талабларининг юқорилиги сабабли ахборот тизимларининг ишончли-
лигини таъминлашга йўналтирилган харажатлар стратегик аҳамият касб этади. 

Шундан келиб чиқиб, компания бошқарувининг рақамли технологиялар 
асосидаги ахборот таъминоти харажатларининг таркибий тузилиши иқтисодий 
мазмунига кўра гуруҳлаштирилди. 

1-жадвал 
Ахборот таъминоти харажатларининг таркибий тузилиши 

Харажат  
йўналиши 

Таркибий элементлар Иқтисодий мазмуни 
Бошқарув 

самарадорлигига таъсири 

Ишланма ва 
жорий этиш 
харажатлари 

Дастурий таъминот, 
лицензиялар, сервер ва 

тармоқ инфратузилмаси, 
интеграция ишлари, 

мослаштириш 

Рақамли технологияларни 
жорий этиш учун дастлабки 

инвестицияларни 
шакллантиради 

Маълумотлар оқимини 
рақамлаштириш ва қарор 

қабул қилиш тезлигини 
оширади 

Эксплуатация 
харажатлари 

Техник хизмат кўрсатиш, 
киберхавфсизлик, 

маълумотлар базасини 
юритиш, мутахассислар 

меҳнати 

Рақамли технологияларнинг 
узлуксиз ишлашини 

таъминлайди 

Ишлаб чиқариш 
жараёнлари барқарорлиги 

ва бошқарувнинг 
тезкорлигини таъминлайди 

Ҳамроҳлик ва 
ривожлантириш 

харажатлари 

Тизимни янгилаш, 
функционал кенгайтириш, 

ташқи консалтинг, ходимлар 
малакасини ошириш 

Рақамли муҳитнинг 
мослашувчанлиги ва 

барқарорлигини 
таъминлайди 

Рақамли етуклик 
даражасини ошириш ва 

стратегик қарорлар 
сифатини яхшилайди 

Маълумотлар 
билан ишлаш 
харажатлари 

Маълумотларни йиғиш, қайта 
ишлаш, сақлаш ва 

интеграциялаш 

Ахборот оқимини 
мувофиқлаштиришга хизмат 

қилади 

Қарор қабул қилишда 
ноаниқлик даражасини 

пасайтиради 

Транзакцион 
харажатларни 
камайтириш 

эффекти 

Ахборот излаш вақти, 
мувофиқлаштириш 

харажатлари, назорат 
харажатлари 

Билвосита иқтисодий 
самарани шакллантиради 

Бошқарув жараёнларининг 
иқтисодий 

самарадорлигини оширади 

 
1-жадвал маълумотлари таҳлили рақамли технологиялар самарадорлигини 

баҳолашда харажатларнинг таркибий тузилишини ҳисобга олиш зарурлигини кўрса-
тади. Чунки айрим ҳолларда дастлабки инвестиция ҳажми юқори бўлишига қара-
масдан, кейинги босқичларда операцион харажатларнинг оптималлашуви натижасида 
иқтисодий самарадорлик сезиларли даражада ортиши мумкин. Шу боис рақамли 
технологияларни иқтисодий баҳолашда фақат бир марталик харажатлар эмас, балки 
уларнинг узоқ муддатли иқтисодий таъсирини ҳам инобатга олиш мақсадга 
мувофиқдир. 

Мавжуд илмий ёндашувларни умумлаштириш ҳамда нефт-газ саноати 
корхоналарининг ўзига хос хусусиятларини ҳисобга олиш асосида компания 
бошқарувининг рақамли технологиялар асосидаги ахборот таъминотини иқтисодий 
баҳолаш механизми ишлаб чиқилди. Мазкур механизмда иқтисодий самарадорликни 
баҳолаш молиявий кўрсаткичлар, операцион натижадорлик, бошқарув сифати ва 
рақамли етуклик индикаторларининг интеграцияси асосида амалга оширилади. 
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2-расм. Компания бошқарувининг рақамли технологиялар асосидаги ахборот таъминотини иқтисодий баҳолаш 

механизми. 
Манба: тадқиқотлар асосида муаллиф ишланмаси.  

1. Ресурслар 

Рақамли технологиялар 
(дастурий таъминот, 

ускуналар) 

Инфратузилма  
(серверлар, тармоқ, 

ускуналар) 

Молиявий ресурслар 
(инвестициялар, операцион 

бюджет) 

Маълумотлар ресурслари 
(ички ва ташқи маълумотлар 

манбалари) 

Компания бошқарувининг рақамли технологиялар асосидаги ахборот таъминотини 
иқтисодий баҳолаш механизми 

Инсон капитали  
(рақамли компетенсиялар, 

мутахассислар) 

2. Рақамли жараёнлар 

Маълумотларни йиғиш ва 
интеграциялар 

(маълумотларни турли манбалардан 
йиғиш, бирлаштириш ва узлуксиз 

оқимни таъминлаш) 

Маълумотларни қайта ишлаш ва 
таҳлил қилиш  

(маълумотларни тозалаш, қайта 
ишлаш, таҳлилий моделлар ва 

алгоритмлар ёрдамида таҳлил қилиш) 

Рақамли платформалар орқали ўзаро 
мувофиқлашув 

(ERP, MES, SCADA, BI платформалари 
орқали функциялар ва бўлинмалар 

ўртасида мувофиқлашувни таъминлаш) 

Ахборот оқимларини 
автоматлаштириш  

(бошқарув жараёнларини рақамли 
тизимлар орқали автоматлаштириш, 

иш жараёнларини оптималлаштириш) 

3. Бошқарув 
натижалари 

Қарор қабул қилиш тезлигини 
ошириш 

Маълумотлар сифатини 
яхшилаш 

Хавфлар даражасини 
пасайтириш 

Интеграция ва 
мувофиқлашувни яхшилаш 

Операцион самарадорликни 
ошириш 

Бошқарув шаффофлиги ва 
ҳисобдорликни ошириш 

Инновацион салоҳият ва 
рақобат устунлигини 

кучайтириш 

4. Иқтисодий баҳолаш 

Молиявий кўрсаткичлар 
(ROI, NPV, IRR, PB) 

Операцион кўрсаткичлар  
1. Ишлаб чиқариш ҳажми. 
2. Харажатлар структураси. 

3. Ресурслардан фойдаланиш 
самарадорлиги 

Рақамли етуклик индикаторлари 
1. Рақамли инфратузилма 

тайёрлиги. 
2. Рақамли компетенциялар 

даражаси. 
3. Рақамли жараёнлар етуклиги. 
Инновацион етуклик даражаси 

Бошқарув самарадорлиги 
индикаторлари  

1. Қарорлар сифати. 
2. Маълумотлар интеграцияси. 

3. Бошқарув жараёнлари қамрови. 
4. Хавфларни бошқариш самараси 

5. Иқтисодий натижа 

Даромадларни ошириш 
(сотув ҳажми, янги бозорлар, 

қўшимча қиймат яратиш) 

Харажатларни қисқартириш 
(операцион, логистика, 
маъмурий харажатлар) 

Узоқ муддатли қиймат 
яратиш 

(барқарор ривожланиш, ESG, 
инновацион ўсиш) 

Барқарор ривожланишни 
таъминлаш 

(иқтисодий, экологик ва 
ижтимоий барқарорлик) 

Рақобатбардоликнинг ошиши  
(бозор улуши, бренд қиймати, 

мижозлар қониқиши) 

Тескари алоқа ва доимий такомиллаштириш 
- натижаларни мониторинг қилиш; - кўрсаткичлар таҳлили; - жараёнларни қайта кўриб чиқиш; - рақамли етукликни ошириш; - стратегик 

мослашув ва янги имкониятларни жорий этиш 

Иқтисодий баҳолаш усуллари 

Дисконтланган оқимлар 
усули (DCF)) 

Инвестиция қайтими усули 
(ROI) 

Сезгирлик таҳлили 
(Sensitivity Analysis) 

Ссенарийли таҳлил 
(Scenario Analysis) 

Харажатлар – натижалар 
таҳлили (Cost-Benefit 

Analysis) 

Маълумотларга аосланган 
таҳлил (Data Analytics) 
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Таклиф этилган иқтисодий баҳолаш механизмининг муҳим жиҳати шундаки, унда 
компания бошқарувининг рақамли технологиялар асосидаги ахборот таъминоти 
самарадорлиги фақат молиявий натижалар билан эмас, балки бошқарув жараёнлари 
натижадорлиги ва операцион кўрсаткичлар билан ҳам комплекс баҳоланади. 
Анъанавий ёндашувларда рақамли технологиялар самарадорлиги асосан инвестицион 
натижадорлик кўрсаткичлари орқали аниқланса, мазкур ёндашувда ахборот сифати, 
қарор қабул қилиш тезлиги, маълумотларни қайта ишлаш самарадорлиги ҳамда 
тизимлараро интеграция даражаси ҳам ҳисобга олинади. 

Шу асосда компания бошқарувининг рақамли технологиялар асосидаги ахборот 
таъминотини иқтисодий баҳолаш кўрсаткичлари тизими ишлаб чиқилди. Мазкур 
тизим иқтисодий самарадорликни баҳолашда молиявий, операцион, бошқарув ва 
рақамли трансформация индикаторларини ягона комплекс тизимга бирлаштириш 
имконини беради. 

2-жадвал 
Компания бошқарувининг рақамли технологиялар асосидаги ахборот таъминотини 

иқтисодий баҳолаш кўрсаткичлари тизими 
Кўрсаткич-
лар гуруҳи 

Кўрсаткич номи Иқтисодий мазмуни Баҳолаш мақсади 
Ўлчов 

бирлиги 

И
қ

ти
со

д
и

й
 с

ам
ар

а
д

о
р

л
и

к 

кў
р

са
тк

и
чл

ар
и

 

Рақамли 
технологияларга эгалик 

қилишнинг умумий 
харажатлари (TCO) 

Рақамли 
технологияларнинг бутун 
ҳаёт цикли давомидаги 

умумий харажатлар 

Харажат 
самарадорлигини 

баҳолаш 
млн сўм 

Инвестиция қайтими 
(Return on Investment, 

ROI) 

Рақамли технологияларга 
киритилган 
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2-жадвалда келтирилган кўрсаткичлар тизими рақамли технологиялар самара-
дорлигини кўп мезонли баҳолаш имконини яратади. Хусусан, TCO кўрсаткичи рақамли 
технологиялар билан боғлиқ умумий харажатларни аниқлашга хизмат қилса, ROI 
инвестицияларнинг иқтисодий қайтимини ифодалайди. NPV кўрсаткичи узоқ муддатли 
иқтисодий натижадорликни баҳолаш имконини берса, рақамли етуклик 
коэффициенти (Cdm) компаниянинг рақамли трансформацияга тайёргарлик даража-
сини ифодалайди. Шу билан бирга, маълумотларни қайта ишлаш тезлиги, бошқарув 
қарорларини қабул қилиш вақти ҳамда ахборот интеграцияси даражаси каби 
операцион индикаторлар бошқарув самарадорлигининг амалий натижаларини 
аниқлашга хизмат қилади. 

Таҳлиллар шуни кўрсатдики, компания бошқарувида рақамли технологиялар 
самарадорлигини фақат харажатларнинг камайиши ёки иқтисодий фойданинг ортиши 
билан баҳолаш етарли эмас. Чунки нефт-газ саноатида рақамли технологиялар кўпинча 
билвосита иқтисодий натижаларни шакллантиради. Хусусан, ишлаб чиқариш 
жараёнларида ахборот алмашинуви тезлигининг ошиши, технологик носозликлар 
хавфининг камайиши, қарор қабул қилиш жараёнларининг оптималлашуви ва 
маълумотлар аниқлигининг ортиши узоқ муддатда сезиларли иқтисодий самара ҳосил 
қилади. 

Xulosa 
Тадқиқот натижалари нефт-газ саноати корхоналарида компания бошқарувининг 

рақамли технологиялар асосидаги ахборот таъминотини иқтисодий баҳолаш мураккаб 
ва кўп омилли жараён эканлигини кўрсатди. Амалга оширилган таҳлиллар асосида 
қуйидаги хулосаларга келинди: 

Биринчидан, компания бошқарувида рақамли технологиялар самарадорлигини 
баҳолашда фақат дастлабки инвестиция ҳажми ёки қисқа муддатли иқтисодий фойда 
кўрсаткичлари билан чекланиб қолиш етарли эмас. Чунки нефт-газ саноатида рақамли 
технологиялар кўпинча бошқарув тезкорлиги, ахборот сифати ва ишлаб чиқариш 
барқарорлиги орқали билвосита иқтисодий натижаларни шакллантиради. 

Иккинчидан, TCO ёндашуви рақамли технологиялар билан боғлиқ харажатларни 
комплекс баҳолаш имконини берса-да, уларнинг иқтисодий самарадорлигини тўлиқ 
ифодалаш учун ROI ва NPV каби молиявий индикаторлар билан уйғунлаштирилиши 
мақсадга мувофиқдир. 

Учинчидан, компания бошқарувининг рақамли технологиялар асосидаги ахборот 
таъминотини баҳолашда операцион индикаторлар, жумладан, маълумотларни қайта 
ишлаш тезлиги, қарор қабул қилиш вақти, ахборот интеграцияси даражаси ҳамда 
маълумотлар ишончлилиги кўрсаткичларини ҳисобга олиш иқтисодий 
натижадорликни янада аниқроқ баҳолаш имконини беради. 

Тўртинчидан, рақамли етуклик коэффициентини иқтисодий баҳолаш тизимига 
интеграция қилиш компаниянинг рақамли трансформацияга тайёргарлик даражасини 
аниқлаш ва узоқ муддатли ривожланиш истиқболларини баҳолашда муҳим аҳамият 
касб этади. 
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